
 
 

  NORME PER LA TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI 
(D.LGS. 385 del 1/9/1993 – delibera CICR del 4/3/2003) 

 
 
               Data decorrenza  15/06/2009 
  
 

       FOGLIO INFORMATIVO 
 

CARTA DI DEBITO “INTERNAZIONALE” A BANDA MAGNETICA E MICROCHIP 
BANCOMAT / PAGOBANCOMAT/ CIRRUS / MAESTRO 

 
    SEZIONE 1 – INFORMAZIONI SULLA BANCA POPOLARE SANTANGELO S.C.P.A  

 
La Banca Popolare Sant’Angelo è un Istituto di Credito con forma di Società Cooperativa per 
Azioni, con sede a Licata ( AG), Corso Vittorio Emanuele,10; con Capitale Sociale al 31/12/2008 di 
€. 8.529.405,18 e Riserve di €. 76.247.009,61, con Codice Fiscale n. 00089160840, iscritta nel 
fascicolo delle Società presso la cancelleria della Sezione Commerciale del Tribunale di Agrigento al 
n. 350 del Registro Società; iscritta all’Albo delle Banche presso la Banca D’Italia con il n.05772; 
Codice ABI: 5772.9; aderente al Fondo Interbancario di tutela dei Depositi; indirizzo di posta 
elettronica: info@bancasantangelo.com. 

 
 

    SEZIONE 2 – CARATTERISTICHE  E RISCHI TIPICI DELL’OPERAZIONE 
 

Servizio BANCOMAT: consente di prelevare denaro contante, entro i limiti di importo e di 
disponibilità sul conto corrente, secondo le modalità indicate nel contratto, presso gli sportelli 
automatici (A.T.M.) contraddistinti dal marchio Nazionale  BANCOMAT o Internazionale CIRRUS, 
mediante digitazione del codice P.I.N. 

 
Servizio PagoBANCOMAT: consente di disporre pagamenti nei confronti dei soggetti 
convenzionati, entro i limiti di importo e di disponibilità del conto corrente, secondo le modalità 
indicate nel contratto, mediante qualunque apparecchiatura (P.O.S.) contrassegnata dal marchio 
Nazionale PagoBANCOMAT o Internazionale MAESTRO, mediante digitazione del codice P.I.N. 
 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti: 
• Variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche ( commissioni e spese di servizio).  
• Utilizzo fraudolento da parte di terzi della Carta e del P.I.N., nel caso di smarrimento e 

sottrazione, con conseguente possibilità di utilizzo da parte di soggetti non legittimati. Pertanto 
va osservata la massima attenzione nella custodia della carta e del P.I.N., nonché la massima 
riservatezza nell’uso del medesimo P.I.N; nei casi di smarrimento e sottrazione il cliente è tenuto 
a richiedere immediatamente il blocco della carta, secondo le modalità contrattualmente previste. 

• Responsabilità per ogni conseguenza dannosa derivante dall’abuso o uso illecito della carta e del 
P.I.N.; 

• Nel caso di irregolare utilizzazione della carta da parte del titolare e di conseguente revoca, da 
parte dell’emittente, dell’autorizzazione ad utilizzare la carta, i dati relativi alla stessa ed alle 
generalità del titolare sono comunicati, ai sensi della normativa vigente, alla Centrale Allarme 
Interbancaria istituita presso la Banca d’Italia. 
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              SEZIONE  3 - CONDIZIONI ECONOMICHE ED OPERATIVE DEL SERVIZIO 
 
 
 

   

Condizioni Economiche   
Commissione annuale della carta  €. 15,00 
Commissione per prelevamenti:   
> presso ATM  della Banca €. 0,00 
> presso ATM di altre Banche €. 2,00 
> in euro presso ATM- Cirrus- di altre Banche nei paesi Area euro  €. 2,00 

> in altre valute presso ATM - Cirrus - di altre Banche nei paesi non Area Euro €. 3,50 

Tasso di cambio praticato alle operazioni di prelievo/pagamento "Cirrus/Maestro" in valuta 
diversa da Euro 

Tasso di cambio 
applicato dal 
circuito 
Internazionale 
Mastercard 

Valuta di prelevamento o pagamento Data Operazione
Commissioni per pagamenti POS in Italia e all'estero €. 0,00 
Condizioni Operative   
Limite massimo standard prelievi giornalieri su ATM - Bancomat    €. 250,00 
Limite massimo standard prelievi giornalieri su ATM – Cirrus - Area Euro -     €. 250,00 
Limite massimo standard prelievi giornalieri su ATM - Cirrus - - non Area Euro -     €. 250,00 
Limite massimo standard prelievi mensili su ATM - Bancomat €. 1.500,00 
Limite massimo standard prelievi mensili su ATM - Cirrus - Area Euro -     €. 1.500,00 
Limite massimo standard prelievi mensili su ATM – Cirrus - - non Area Euro -     €. 1.500,00 
Limite Standard utilizzo mensile per pagamenti POS in Italia  €. 1.500,00 
Limite Standard utilizzo mensile per pagamenti POS- Maestro-all'estero in paesi "Area Euro"  €. 1.500,00 
Limite Standard utilizzo mensile per pagamenti POS-Maestro -all'estero in paesi non "Area Euro" €. 1.500,00 

 
SEZIONE 4 - SINTESI  DELLE PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI DEL SERVIZIO 

 
Art. 1 – OGGETTO 

1. L’uso congiunto della Carta Bancomat/Pagobancomat, di seguito denominata “Carta”, e del  
“Codice Personale Segreto”, di seguito denominato P.I.N. ( Personal Identification Number), 
identifica e legittima il titolare della carta medesima, di seguito denominato “cliente”, ad 
utilizzare con  modalità elettroniche i servizi Bancomat / Pagobancomat, di seguito 
rispettivamente denominati “ Servizio Bancomat” e “Servizio Pagobancomat”e, congiuntamente 
“Servizi”  disciplinati nelle apposite Sezioni del presente contratto. 

2. L’utilizzo dei Servizi deve avvenire presso le apparecchiature contrassegnate, o comunque 
individuate, dai Marchi Bancomat / Pagobancomat per il circuito domestico e dai Marchi Cirrus / 
Maestro per i circuiti Internazionali, entro i limiti d’importo, alle condizioni economiche  e con 
le modalità indicate nel presente contratto ed in ogni caso entro il limite costituito dal saldo 
disponibile del conto corrente, qualora inferiore al limite di importo. Il cliente nel corso del 
rapporto, può concordare con la banca la modifica dei limiti di importo previsti nel contratto. 

3. I limiti di importo e le modalità di cui al comma precedente, in relazione ad esigenze di 
efficienza e/o di sicurezza dei Servizi, possono essere modificati dalla Banca in qualunque 
momento mediante comunicazione scritta al cliente e tramite avvisi esposti nei locali della banca 
stessa, sulle apparecchiature previste dalle Sezioni, o nei locali nei quali le stesse sono installate, 
indicando in ogni caso, con un preavviso di almeno 15 giorni, la data di entrata in vigore delle 
modifiche medesime. 
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4. I limiti di importo e le modalità di cui al comma 2 del presente articolo  possono essere 
modificati  dalla banca  anche senza preavviso solo in relazione ad esigenze di sicurezza dei 
servizi.        

5. In relazione a determinate tipologie di operazioni indicate nel contratto, i servizi possono essere 
utilizzati mediante l’uso della sola carta ovvero con altre specifiche modalità indicate dalla 
banca. 

 
Art. 2 – RILASCIO DELLA CARTA 

1. La Carta resta di proprietà della banca, è strettamente personale e non può essere ceduta a terzi. 
2. Ad ogni Carta viene assegnato un P.I.N., che viene elaborato con modalità che ne rendono 

impossibile la conoscenza da parte della banca e di terzi e lo stesso viene consegnato al cliente in 
un plico sigillato. 

3. Soltanto dopo la sottoscrizione del presente contratto, la banca può consegnare personalmente al 
cliente sia la carta che il PIN. Nel caso di  consegna della carta al cliente a mezzo posta, la  banca 
può inviare solo la carta o solo il PIN. Dietro richiesta scritta del cliente, ed a rischio del 
medesimo, la banca può provvedere alla spedizione separata della carta e del PIN. 

4. La banca  ha  facoltà  di inviare la Carta al cliente a mezzo posta anche in caso di  sostituzione di 
quella in scadenza.  

 
Art. 3 – POTERI DI RAPPRESENTANZA      

1. Il cliente è tenuto a comunicare per iscritto alla banca i soggetti  autorizzati a ritirare e/o 
utilizzare la carta ed il PIN, restando responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa 
derivare dall’uso della carta e del PIN medesimi da parte di tali soggetti.  

2. Su richiesta del cliente ed nel caso in cui il Cliente sia una persona giuridica, la carta può essere 
rilasciata ed intestata ad  un soggetto autorizzato ad operare sul conto corrente, ovvero ad altro 
soggetto appositamente delegato, che diviene a sua volta cliente,   previa  sottoscrizione da parte 
di quest’ultimo del presente contratto. 

3. In caso di variazione del soggetto autorizzato ai sensi del precedente comma 2, fermo restando 
quanto disposto dall’art. 9, la banca  procederà al rilascio di una nuova carta e del relativo P.I.N. 

4. La revoca ovvero la perdita dell’autorizzazione ad operare di cui ai precedenti commi sono 
opponibili alla banca solo dopo le ore 24 del giorno di ricevimento della comunicazione di  
revoca. 

 
Art. 4 – CUSTODIA DELLA CARTA E DEL  P.I.N. 

1. Il cliente è tenuto a custodire con ogni cura la Carta ed il P.I.N.. Quest’ultimo, in particolare, 
deve restare segreto e non deve essere trascritto o riportato sulla carta o su ogni altro oggetto che 
il cliente abitualmente porta o conserva con essa. Fermo restando quanto previsto al successivo 
art. 5, il cliente è responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dall’abuso o 
dall’uso illecito della Carta e del P.I.N.      

2. Fermo restando quanto previsto dall’art. 5, comma 1°, finchè la segnalazione di smarrimento o 
sottrazione non diventa opponibile alla banca a norma dall’art. 5 comma 5 il cliente sostiene la 
perdita subita in conseguenza dello smarrimento o del furto della carta e/o del PIN nei limiti del 
massimale di €. 150,00. Detto massimale non si applica ove il cliente abbia agito con dolo o  
colpa grave ovvero in violazione degli obblighi di cui al comma 1 del presente articolo o 
dell’obbligo di immediata richiesta di blocco ai sensi del successivo art.5.  

3. In caso di danneggiamento o deterioramento della carta, il titolare è tenuto a non effettuare 
ulteriori operazioni ed a consegnare la carta alla banca nello stato in cui si trova. 
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Art. 5 – SMARRIMENTO O SOTTRAZIONE DI CARTA E/O P.I.N. 
1. In caso di smarrimento o sottrazione della carta, da sola ovvero unitamente al P.I.N., il cliente è 

tenuto a chiedere immediatamente il blocco della carta medesima telefonando, in qualunque 
momento del giorno e della notte, dall’Italia al Numero Verde 800 822 056, dall’estero al N. 
Tel 0039.02.45403768 e comunicando almeno le informazioni indispensabili per procedere al 
blocco della carta e cioè: nome, cognome, luogo e data di nascita del cliente medesimo; inoltre il 
cliente è tenuto a farne denuncia all’Autorità Giudiziaria o di Polizia. 

2.  Nel corso della telefonata l’operatore del Numero Verde comunicherà al cliente il numero di 
blocco. Successivamente, e comunque entro due giorni lavorativi bancari da quello della 
telefonata al Numero Verde, il cliente dovrà confermare l’avvenuta segnalazione di blocco alla 
propria banca, personalmente ovvero mediante lettera raccomandata, nel qual caso farà fede la 
data di invio, telegramma o fax,  fornendo non appena possibile copia della denuncia presentata 
all’Autorità Giudiziaria o di Polizia ed indicando il N° di Blocco.   

3. Nel caso di impossibilità di utilizzo del Numero Verde, il cliente è tenuto comunque a segnalare 
nel più breve tempo possibile l’accaduto alla propria banca, personalmente ovvero mediante 
lettera raccomandata, telegramma o fax, fornendo copia della denuncia presentata all’Autorità 
Giudiziaria o di Polizia. 

4. Appena ricevute le segnalazioni di cui ai precedenti commi, la banca provvede al blocco della 
carta. 

5. La segnalazione di smarrimento o sottrazione è opponibile alla banca: 
a) in caso di utilizzo del Numero Verde, dalla data e ora del rilascio del numero di blocco da 

parte dell’operatore; 
b) in caso di segnalazione effettuata personalmente alla Banca, dalla data e ora della 

segnalazione; 
c) in caso di segnalazione effettuata alla Banca mediante lettera raccomandata, telegramma 

o fax, dalle ore 24 del giorno di ricezione se la segnalazione perviene durante l’orario di 
apertura al pubblico oppure dalle ore 24 del primo giorno successivo lavorativo negli altri 
casi, fatti salvi i casi di forza maggiore, ivi compreso lo sciopero, riguardanti la banca e i 
suoi corrispondenti anche non bancari. 

 
Art. 6 – EROGAZIONE DEI SERVIZI 

1. La banca assicura il regolare funzionamento di tutte le apparecchiature  di cui all’art. 1 comma 
2°, negli orari indicati nelle Sezioni, salvo i casi di forza maggiore, ivi compreso lo sciopero, 
riguardanti la banca e i suoi corrispondenti anche non bancari. 

2. La banca si riserva la facoltà di modificare l’ubicazione delle apparecchiature di cui all’art. 1 
comma 2°, sospendere o abolire i servizi in qualsiasi momento, in relazione ad eventi connessi 
all’efficienza ed alla sicurezza dei servizi medesimi, senza assumere responsabilità per eventuali 
temporanee interruzioni, anche se non comunicate al titolare.  

 
Art. 7 – ADDEBITO IN CONTO E PROVA DELLE OPERAZIONI  

1. L’addebito in conto delle operazioni compiute viene eseguito dalla banca in base alle 
registrazioni effettuate automaticamente dall’apparecchiatura presso la quale è stata eseguita 
l’operazione. 

2. Dell’addebito delle operazioni eseguite fa prova la comunicazione scritta rilasciata 
dall’apparecchiatura al momento dell’operazione. 

3. Nel caso di operazioni eseguite con le modalità previste al comma 5° dell’art.1, le operazioni 
stesse, secondo quanto indicato nel contratto, potranno risultare anche in forma elettronica in 
funzione dell’apparecchiatura utilizzata. 
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4. La banca, fermo restando quanto disposto al comma precedente, qualora debba procedere alla 
rettifica o all’eliminazione della registrazione effettuata, è tenuta a ricostruire la posizione 
contabile del cliente e la disponibilità della Carta quali sarebbero risultate ove la registrazione 
stessa fosse stata correttamente eseguita. 

5. Se per effetto di operazioni eseguite a mezzo della carta le disponibilità in conto fossero divenute 
insufficienti, la banca non provvederà al pagamento degli eventuali assegni che ad essa 
pervenissero per il pagamento, ancorché emessi in data anteriore a quella delle operazioni 
effettuate con la carta  ed ancorché delle operazioni medesime la banca abbia notizia 
successivamente al ricevimento o alla presentazione degli assegni stessi, ma prima dell’addebito 
in conto corrente.          

 
Art. 8 – RECESSO DELLA BANCA 
1. La banca si riserva la facoltà di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento con 

preavviso di almeno 3 giorni, dandone comunicazione scritta al cliente, il quale è tenuto restituire 
immediatamente la carta, nonché ogni altro materiale in precedenza consegnato. 

2. Qualora ricorra un giustificato motivo ai sensi dell’art. 33, comma 3, del d.lgs. 6 settembre 2005, 
n. 206, la banca  ha facoltà di recedere dal contratto senza preavviso, dandone immediata 
comunicazione al cliente. La presente statuizione è applicabile anche qualora il cliente non 
rivesta la qualifica di consumatore ai sensi del d.lgs.n.206/2005 e successive modifiche. 

3. Il cliente resta responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dalla  prosecuzione 
dell’uso dei servizi dal ricevimento della comunicazione scritta del recesso della banca o 
dell’esistenza di un temporaneo divieto di utilizzazione della carta. 

 
Art. 9 – RECESSO DEL CLIENTE ED OBBLIGO DI RESTITUZIONE DELLA CARTA  
1. Il cliente ha facoltà di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento dandone 

comunicazione scritta alla banca e restituendo la carta, nonché ogni altro materiale in precedenza 
consegnato. 

2. Il cliente inoltre è tenuto a restituire alla banca la carta ed il materiale di cui al comma 
precedente: 

a. in caso di richiesta da parte della banca, dovuta a motivi diversi da quelli di cui al 
precedente art.8, entro il termine da questa indicato; 

b. alla scadenza dell’eventuale periodo di validità della carta o del presente contratto; 
c. in caso di variazione del soggetto autorizzato ai sensi dell’art.3, comma 2°; 
d. contestualmente alla richiesta di estinzione del conto corrente. 
 

3. La carta deve essere restituita dagli eredi in caso di decesso del titolare della carta e, in caso di 
sopravvenuta incapacità di agire del medesimo, dal legale rappresentante. 

4. In ogni ipotesi di mancata restituzione, la banca potrà procedere al blocco della carta, fermo 
restando che le relative spese, qualora indicate nelle condizioni economiche previste dal 
successivo art. 10, sono a carico del titolare, dei suoi eredi o del legale rappresentante. 

5. L’uso della carta che non è stata restituita ai sensi del precedente art. 8 e del presente articolo, o 
in eccesso rispetto al saldo disponibile del conto corrente o al limite d’importo comunicato dalla 
banca, ferme restando le obbligazioni che ne scaturiscono, è illecito. 

 
Art. 10 – MODIFICA DELLE CONDIZIONI ECONOMICHE 

1. La banca si riserva la facoltà di modificare, qualora sussista un giustificato motivo, le condizioni 
economiche e normative di cui al presente regolamento, e ciò anche in senso sfavorevole nel 
rispetto della legge n. 248 del 4 agosto 2006 – art. 10 –. In particolare, le variazioni saranno 
comunicate per iscritto al cliente mediante lettera o in sede di estratto conto, all’ultimo indirizzo 
indicato dal correntista, o mediante altro supporto durevole, ove pattuito, con un preavviso 
minimo di trenta giorni e troveranno applicazione a decorrere dalla scadenza del termine di 
preavviso. Trascorsi 60 giorni dalla data di comunicazione senza che sia pervenuto alla banca per 
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iscritto specifico rigetto, le modifiche effettuate dalla banca si intenderanno senz’altro approvate 
dal cliente con pieno effetto. Viene fatta  salva la facoltà di recesso del cliente con effetto di 
chiusura del rapporto senza spese o penalità ed il diritto all’applicazione delle condizioni 
precedentemente praticate.     

 
Art. 11 – RINVIO ALLE NORME SUL CONTO CORRENTE 

1. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le norme 
che regolano il rapporto di conto corrente di corrispondenza, a suo tempo sottoscritte dal 
titolare della carta, che formano parte integrante del presente contratto. 

 
Art. 12 -   CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE  

1. Salvo il caso in cui il cliente rivesta la qualità di consumatore, per ogni controversia che 
dovesse insorgere tra il titolare della carta e la banca,  il Foro competente è in via esclusiva 
quello  del luogo in cui si trova la sede legale della Banca. 

2. Per eventuali contestazioni in ordine ai rapporti intrattenuti con la banca, il cliente potrà 
anche rivolgersi all’Ufficio Reclami della stessa e, ove ne ricorrano i presupposti, 
all’Ombudsman Giurì bancario, seguendo le modalità indicate nell’apposito regolamento 
disponibile presso le dipendenze della Banca.  

 
Art. 13 – DURATA DEL CONTRATTO 

1. Il presente contratto è a tempo indeterminato. L’eventuale scadenza della carta è dettata 
esclusivamente da motivi tecnici e di sicurezza elettronica e non comporta la scadenza o la 
cessazione degli effetti del contratto.  

2. All’approssimarsi della data di scadenza della carta il cliente dovrà attivarsi secondo le 
modalità di cui al precedente art.2  per  ottenere il rilascio di una nuova carta in sostituzione 
della precedente. In difetto la banca potrà inviare la nuova carta al cliente a mezzo posta ai 
sensi dell’art. 2 comma 4.     

         
 

  SERVIZIO BANCOMAT    
 

 Art. 14 –    Il servizio Bancomat  consente al cliente di prelevare denaro contante,  entro i limiti di 
importo e di disponibilità sul conto corrente, secondo le modalità indicate nel contratto,  presso 
qualunque apparecchiatura contraddistinta dal marchio Bancomat 

 
Art. 15 -  La banca assicura il regolare funzionamento in circolarità del servizio dalle ore 06:00 alle 
ore 24:00 di tutti i giorni, fatta eccezione per le apparecchiature situate all’interno di sportelli bancari 
o di altri locali in cui vi sia un orario di apertura al pubblico. 
 
Art. 16 – In caso di utilizzo errato rispetto alle istruzioni di cui all’art. 1 della presente sezione o 
comunque difformi dalle presenti disposizioni, o per motivi di sicurezza, l’apparecchiatura può 
trattenere la carta ed il cliente è tenuto a contattare la sua banca secondo quanto indicato nelle 
istruzioni medesime. 

 
Art. 17 – In caso di difettoso funzionamento delle apparecchiature,  il cliente è tenuto a non 
effettuare ulteriori operazioni. 
 

   
             SERVIZIO PAGOBANCOMAT  
 

Art. 18 – Il Servizio Pagobancomat consente al cliente di disporre pagamenti nei confronti dei 
soggetti convenzionati – entro i limiti di importo e di disponibilità del conto corrente, secondo le 
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modalità indicate nel contratto, a valere sul conto corrente del cliente medesimo, mediante 
qualunque apparecchiatura contrassegnata o comunque individuata dal marchio PagoBancomat.  

 
Art. 19 – Il Servizio funziona negli orari di apertura al pubblico dei soggetti convenzionati e fermo 
restando quanto disposto all’art. 4 -  terzo comma – resta esclusa ogni responsabilità della banca per 
fatti imputabili a terzi, quali eventuali interruzioni del servizio causate da chiusura degli esercizi 
medesimi o da mancato o irregolare funzionamento dei terminali P.O.S. 

 
Art. 20 – In caso di difettoso funzionamento delle apparecchiature, il cliente è tenuto a non 
effettuare  ulteriori operazioni.  
 
 
                    CIRCUITO INTERNAZIONALE  CIRRUS / MAESTRO 
 
Art. 21 – La carta abbinata ai circuiti internazionali CIRRUS e MAESTRO consente al titolare di 
effettuare, in tutto il mondo, le seguenti operazioni, a valere sul relativo conto corrente collegato: 

 
a. prelievo di contante presso gli sportelli automatici  ATM abilitati al circuito 

internazionale  CIRRUS; 
b. pagamento, mediante ordine irrevocabile di giroconto elettronico, della merce 

acquistata e dei servizi utilizzati presso tutti gli esercizi convenzionati dotati di 
appositi terminali, definiti POS, abilitati al circuito internazionale MAESTRO; 

    
I prelievi ed i pagamenti all’estero sui circuiti CIRRUS e MAESTRO possono essere eseguiti  di 
norma negli orari vigenti nei singoli paesi. L’ubicazione degli ATM e dei POS è determinata dagli 
enti installatori, che si riservano la facoltà di modificare tale ubicazione, nonché di sospendere o 
abolire i servizi. 

 
Art. 22 – Successivamente alla sottoscrizione del presente contratto, la banca provvede alla 
consegna della carta al cliente, nonché di un plico sigillato contenente il numero di codice personale 
segreto, denominato P.I.N. Tale codice deve restare segreto, non deve essere indicato sulla carta né 
conservato insieme a quest’ultima. 
Art. 23 – I servizi vengono svolti con le modalità e alle condizioni indicate nelle istruzioni 
comunicate  dalla Banca al Titolare al momento della consegna della carta medesima. Eventuali 
modificazioni verranno comunicate mediante avvisi esposti nei locali della banca e/o mediante 
comunicazione personale. 
 

Art. 24 – Il Titolare della carta è tenuto ad utilizzare i servizi entro i limiti di importo e secondo le  
modalità indicate nel presente contratto. In ogni caso il titolare della carta è tenuto ad utilizzare i 
servizi entro il limite  costituito dal saldo disponibile del relativo conto corrente. Al fine di tutelare il 
buon funzionamento e di garantire la sicurezza dei servizi, la banca ha la facoltà, in qualsiasi 
momento ed a suo insindacabile giudizio, di procedere al blocco della carta, anche senza la necessità 
di preventivo avviso al Titolare. 
Nell’ipotesi prevista al comma precedente, il Titolare è tenuto a prendere contatto con la dipendenza 
della banca che ha consegnato la carta. 
Art. 25 – Il cliente è tenuto a custodire con ogni cura la Carta e il relativo Codice Personale Segreto, 
restando responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivarne dall’abuso o dall’uso illecito 
della carta e del Codice Personale Segreto, nonché dal loro smarrimento o sottrazione.    

        
Art. 26 - Per quanto non espressamente previsto nel presente contratto, si applicano le  norme 
che  regolano l’uso della carta Bancomat / Pagobancomat. 
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               LEGENDA 
 
CARTA DI DEBITO: Tessera magnetica che consente di prelevare denaro contante dai distributori 
automatici e di effettuare acquisti in assenza di liquidità. Il riconoscimento del titolare avviene 
generalmente tramite digitazione del PIN. Ogni transazione eseguita viene addebitata in tempo reale sul 
conto corrente bancario di riferimento. 
A.T.M. - Automatic Teller Machines: Postazioni automatiche presso i quali è possibile effettuare 
operazioni di prelevamento di denaro contante o altre operazioni previste dal contratto. 
P.O.S.: (Point Of Sale), Apparecchiatura automatica per l’utilizzo delle carte per l’acquisto di beni e 
servizi; tramite la carta presentata dal titolare, consente all’esercente di ottenere l’autorizzazione del 
pagamento ed il trasferimento del relativo importo sul conto corrente dell’esercente stesso.  
P.I.N.: Personal  Identification Number – Si intende il codice personale segreto che viene consegnato 
dalla banca al Titolare, che consente  l’accesso ai servizi prestati della carta. 
MAESTRO: Marchio di proprietà del circuito Internazionale MASTERCARD che identifica un servizio 
di pagamento, generalmente all’estero, presso gli esercenti convenzionati a tale circuito. 
CIRRUS: Marchio di proprietà del circuito Internazionale  MASTERCARD che identifica un servizio di 
prelievo presso gli A.T.M,  generalmente all’estero, convenzionati a tale circuito.   
RECESSO: E’ il diritto di un soggetto di ritirarsi unilateralmente da un rapporto giuridico, senza  che la 
controparte possa opporsi. 
BANDA MAGNETICA: Nastro magnetico con funzioni di identificazione del portatore della carta. 
MICROCHIP: Microcircuito integrato nella carta in  grado di memorizzare dati ed informazioni  del 
portatore della carta. 
 
 
 
  
 
 

 8


	       FOGLIO INFORMATIVO
	CARTA DI DEBITO “INTERNAZIONALE” A BANDA MAGNETICA E MICROCHIP
	BANCOMAT / PAGOBANCOMAT/ CIRRUS / MAESTRO
	    SEZIONE 2 – CARATTERISTICHE  E RISCHI TIPICI DELL’OPERAZIONE

	Art. 1 – OGGETTO
	Art. 2 – RILASCIO DELLA CARTA



